-1'-/70//"07" ec

lischaft fur
Wasser und Umwelt mbH

Delft-FEWS
Regionales Anwendertreffen

Deltares -Wd;ﬁf"c,
Enabling Delta Life % Ingenieurgeselischaft fir

Wasser und Umwelt mbH

Hamburg, 26. — 27. Juni 2019
Bundesamt flur Seeschifffahrt und Hydrographie (BSH)



+/7dmfé‘c

Ingenieurgesellschaft flir
Wasser und Umwelt mbH

Motivation / Zielsetzung

Grol3e deutschsprachige Anwendergemeinschaft

Nicht alle kommen zu den Internationalen User-Treffen in Delft

Ziel: Erfahrungsaustausch, Kennenlernen, Initiativen entwickeln, gemeinsame
Interessen formulieren, voneinander lernen

Erstes Treffen im Juli 2016

FEWS BB

SN

‘ —< . NEETE
> * FEWS viadonau
Verbund
FEWS ‘{ Salzburg E
FOEN CH
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Delft-FEWS Team

Vertret. GF, QS Konfiguration, Helpdesk

Oliver Simone Michael
Buchholz Patzke Bornebusch
Frank Klaus Thomas
) Hansche Friedeheim Burvenich
Web Services Master-Stud.

Hendrik System-Aqministration, Support,
Programmierung

Vladislav
Larichev Burkamp
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Anwendertreffen Delft-FEWS

Agenda Vormittag

9:30 Uhr BegriBung
Karina Stockmann, BSH

9:40 Uhr  Vorstellung der Teilnehmer

9:55 Uhr BegriBung
Oliver Buchholz, Hydrotec

10:15 Uhr Vortrage von Deltares zu Neuerungen in Delft-FEWS und zum
Stand der Roadmap 2020, Ausrichtung von Delft-FEWS 2025
Nadine Slootjes, Roman Schotten, Deltares

11:15 Uhr - 11:45 Uhr Kaffeepause

11:45 Uhr Bericht tiber die Aktivitaten des Delft-FEWS International
Community Strategy Board
Martin Ebel, BAFU Schweiz

12:00 Uhr Langfristige Abflussvorhersage fur die Binnenelbe mit FEWS —
vom Input zum Report
Barbara Frielingsdorf, BfG

12:30 Uhr - 13:30 Uhr Mittagspause

26./27.06.2019 www.hydrotec.de



Anwendertreffen Delft-FEWS

Agenda
13:30 Uhr

14:00 Uhr

14:30 Uhr - 1
15:00 Uhr

15:15 Uhr

16:00 Uhr

Anwend
Zeit:

26./27.06.2019

Nachmittag

Bericht von Hydrotec zu laufenden Aktivitaten
in Projekten und im Support
Juan Salva, Hydrotec

Diskussionsrunde I:

z.B. Kurzberichte der Anwender:

* Wupperverband: Test neuer Datenprodukte, Gitemodellierung
* Verbund: Erfahrung mit der Steuerung unter RTC2

* LANUV NRW: Berichte

5:00 Uhr Kaffeepause

Operationelle Modelle an der Nordsee
Thorger Bruning, BSH

Diskussionsrunde II:
Umstellung DDA
Umgang mit alten Transformationsmodulen

Ausblick und Resiimee

erworkshop Delft-FEWS ,,hands-on“
27. Juni 2019, 9:00 h — ca. 13:00 h (anschl. Mittagsessen)

www.hydrotec.de
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Anwendertreffen Delft-FEWS

Anwenderworkshop Delft-FEWS ,,hands-on“

Zeit: 27. Juni 2019, 9:00 — ca. 13:00 Uhr (anschl. Mittagsessen)
Ort: BSH Hamburg, Bernhard-Nocht-Stral3e 78, 20359 Hamburg

Themen: * "Metric" Systemzeitreihen und Weiterentwicklungen im
Zeitreihendisplay

* Verbesserungen bei der Verwendung von shape Dateien

* Das MFD, importieren von Warnmeldungen und
Grenzwertbetrachtungen

* Composed Best Estimate Scenarios
* Darstellung von Ensemble Zeitreihen

* Admin-Interface Developments

Moderatoren: Nadine Slootjes, Roman Schotten, Deltares

26./27.06.2019 www.hydrotec.de
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Abendessen im Blockbrau

Wasser und Umwelt mbH
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Immer erreichbar: www.hydrotec.de

Q, | suchbegriff eingeben

'f/yd[ﬁfg_c, Unternehmen ~  Arbeitsbereiche ~  Software-Produkte ~ Selt Uber 30 Jahren am Markt
Aachen, Essen
Ca. 60 Mitarbeiter

s

Wir machen Hochwasser berechenbar.

- =

V]

5

V]

Hydraulik
Hydrologie

M o

Planung
GIS /DB
Softwareentwicklung

V]

(V]

Aktuelles Kundenzeitschrift

WDR Aktuelle Stunde am 30.8.2017 zum Thema Starkregen — Hydrotec im

30.08.2017 Interview

Hydroifresmesn
Die Hochwasser in den USA werfen auch Fragen zum hiesigen Schutz vor Hochwasser auf. Der WDR ~r T
interviewte Hydrotec dazu und sendete den Beitrag in der Aktuellen Stunde am 30.08.2017. 2 @7’

(V]

HW-Risikomanagement
HW-Schutz
HW-Vorhersage

HYDRO_AS-2D-Workshop in Koblenz am 6. September 2017
Hydrotec bietet fortgeschrittenen Anwendern am 06.09.2017 einen HYDRO_AS-2D-Workshop an der
Hochschule in Koblenz an. Melden Sie sich friihzeitig an!

T Regionales Anwendertreffen Delft-FEWS 2017
e Die deutschsprachigen Delft-FEWS-Anwender treffen sich am 7. und 8. September 2017 in Wien.

Gastgeber wird die VERBUND Trading GmbH sein. Melden Sie sich an!

5.08.2017

[v]

M M

Urbane Sturzfluten

[v]

Gewasserentwicklungg
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Hydrotec Produkte und Informationssysteme

Programme

NASIM - Niederschlag-Abfluss-Modell
HQ-Statistik
B Schmutzfrachtsimulation
B GIS-Anbindung

Jabron — 1D-Hydraulik

Gewasserhydraulik

('
4
4

USG Berechnung

€

B GIS-Werkzeuge

TimeView — Zeitreihenbearbeitung

GIS & Informationssysteme

WWI - Wasserwirtschaftliches
Informationssystem

&

QUIS - Querbauwerke-Informationssystem
MIP — eGovernment-System Fordermittelvergabe
FIS - Fischerei-Informationssystem

:
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Partner:

Dr. Nujic
HYDRO_AS-2D

2D-Hydraulik
Feststoff-/Schwebstoff-/Warmetransport &’

Aquaveo AQUAVEOm

SMS — Surface Modelling Solution

Deltares
Delft-FEWS, RTC-Tools
SOBEK, Delft-3D

Deltares

Enabling Delta Life 7-

ESRI
ArcGIS Desktop
ArcGIS Enterprise

@ esri =

26./27.06.2019
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Von Hydrotec betreute Systeme Ew';zss:z“;ses:azna:;ﬂ

LfU Brandenburg SA, seit 2009, Helpdesk FEWS
BR Arnsberg SA, 2010 =
Wasserverbande NRW CS, seit 2010, S&M
Verbund, Austria CS (Deltares), seit 2013, S&M S ot b
via donau, Austria CS, seit 2012, S&M it i
EnerjiSA, Turkey SA, 2013 - 2015
LTV Sachsen Pilot 2013, SA 2014, CS 2015, S&M :ﬁiws p—
- viadonau

BSH / Nordsee CS (mit Deltares), 2015, S&M .
OBB Infrastruktur CS, Start 10/2016
LANUV NRW SA, Start 1/2017

viadonau] . Delors oo
BfG 2010, 2014, 2017 Konfigurationen FEWS-DE
WV Rhein-Sieg-Kreis Start 12/2016, Pilot Frihwarnung
Land 00 2015, UA CR Consult | , Verbund

_ e T
SA: Stand Alone : : =4 L '
CS: Client-Server System |

~ ProVis

26./27.06.2019 www.hydrotec.de




Karte der von Hydrotec betreuten Systeme Edﬁiﬁ?ﬂﬁiﬁiﬁéﬂ

,,2'}
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Dienstleistungen des Intermediars

v

Systeme konzipieren und aufsetzen

V|

Vergabe von Enduser-Lizenzen

V|

Installation und Betrieb von Client-Server-Systemen

v

Modelle/Module erstellen und einbinden (Hydrologie,
Hydraulik, RTC)

v

Programmierung von Modell-Adaptern

V|

Besondere Konfigurationsarbeiten (Reports, ...)

Support und Wartung, Helpdesk

2nd level support von Deltares (
MC (2Cores, iGGB) 100GB FSS ({Cores, 16GB, 100GB
Schulung und Beratung, |—\\ﬁ|
Failover-Konzepte i [l s
Datenarchivierung o :|’ " T e ]
. 4+ y
Kontakt zu Deltares (FEWS Entwicklung) e

fews1.hydrotec.de

fews2.hydrotec.de

26./27.06.2019 www.hydrotec.de



Helpdesk
Organisation der Kundenkommunikation

Garantie der Lauffahigkeit

Ausfuhren zusatzlicher Arbeiten auf
Stundenbasis

(V|

z.B. Konfigurationsanderungen

&

Hilfestellung / Beratung via Telefon
und E-Mail

Ticket-System (DOCUframe)

Alle eingehenden Meldungen erhalten
eine Nummer und einen Status.

Alle Kommunikationseintrage sind
einer Ticket-Nr. zugeordnet.

Direkte Verbindung zur
Stundenerfassung fur Abrechnung

%lyd/ﬁfe‘c
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Projektstruktur
Name [ I ¥ &
=) = Wartung FEWS Verbund 2019 A

= Wartungsvertrag
' Organisation
7 Tickets intern
= [ Tickets extem
‘ 7] P1560-000482 [PROV-147] - ARMA / nichtARMA
2] P1560-000506 [PROV-172] - Import Archive
71 P1560-000508 [PROV-174] - Medianprognose Speicherzuliufe
2 P1560-000510 [PROV-176] - RACE aufteilen in FC und NC
‘}:'—‘EZEE‘ P1560-000511 [PROV-180] - Client “rebootet” mehrmals am Tag| :k
(7] P1560-000513 [PROV-183] - Leistungsprognose basierend auf Median
|13 P1560-000523 (PROV-194] - Export HWAnalyse
(31 P1560-000534 [PROV-209] - Encrypted PW in MC logging
2] P1560-000539 [PROV-213] - GDPS Integration
[ P1560-000546 [PROV-221] - E-Mail-Warmung
7] P1560-000548 [PROV-226] - Enveo Schneekarten

v
(3] P1560-000554 [PROV-231] - VM Prodsystem 10/51/56|

Koordinierung mit Ticket-System des Kunden

(Direktzugriff Verbund, Verbande NRW)
und mit Deltares

28.06.2018 www.hydrotec.de

Vorgang
Projektvorgang Eintrage Checkliste Bel ing Abrech
Neuer Eintrag: |
@ Status Beschreibung
> |@)Erledigt | Verbund-JIRA [PROV-180]
(@) Erledigt Deltares-JIRA [FEWS-19095)
@) Erledigt Reporter: Ulli Haberl
oEvledigt Assignee: Simone Patzke
() Erledigt Created: 02-07-2018
() Ededigt Closed: 26-02-2019
() Erledigt Status: Won't fix (Mit Umstieg auf VM gelst)
<
Untervorginge
m DV Aufgabe Nummer Name Beschreibung
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Sonderthemen

Support Deltares bei der Umsetzung der FEWS Roadmap
TKI-Vertrag

v

Aufbau eine Hydrotec-eigenen Testsystems

(V|

Open Archive
Pl Web Services

M M

RTC-Tools 2

V|

Modellnachfuhrung

V|

Berichtswesen

26./27.06.2019 www.hydrotec.de

Frihwarnung in kleinen Einzugsgebieten
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BSH — Wasserstandsprognose fur die Nordsee

Cuxhaven

4-mal taglich wird eine Prognose fur 16
Pegel entlang der deutschen Nordseekuste
erstellt

Wasserstand (m)

BSH betreibt mehrere HN-Modelle der
Nordsee, die auf eigenen Servern laufen.
Ergebnisse werden in Delft-FEWS

8 B 8 W

-~

-
o
.

Sauvorhersage (em)
5

- 2 \_’M
importiert, flieBen in Vorhersage ein. \ R
° ~ ." P
. . . ) W . R Sy sl . SO
Die eigentliche Vorhersage beruht auf viel ul o - o
empirischem Wissen der Mitarbeiter und = . , ' ,
wird im Delft-FEWS System mit viel Taml o Thal Taet o Toa”
handischer Arbeit erstellt. ..
. ] ) Prognose MOS ™ M Messung  Persic
Das Herzstuck des Systems ist die extra von O O O o rC
Deltares in Delft-FEWS integrierte el s s et st e
H nd, nhafen 7 77 7
Sta u m atrl x ’ e e !11-0;;017"11-07-32017"11-07-201?”11-07-!201?" " *
18:54 18:54 18:35 19:05
NaCh der Vorhersage Werden BeriChte s & iu—o;fzou”11-o:fm17"u-o:‘-'zou][u-o;?zm?" "11-07-
. o . . 20:23 20:23 20:45 21:45 20:23
exportiert, Veréffentlichung im Internet und PP e o o
durch die Rundfunkanstalten, o o om0 taae
. . Norderney, Riff:
- BGVO”(GI"UI’]Q, SChIﬂ:fahl't, . I:1-0;-12017”11Ao;—lza17"11-o;fzm7"u~u;?m7" "11-07-
20:35 20:35 20:55 21:40 20:35
Wilhelmshaven, Alter Vorhafen | 77 | 77 || 8¢ || 70 | || &
11-07-2017 11-07-2017 11-07-2017 11-07-2017 11-07-
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